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UCID

UCID, Unione Cristiana Imprenditori e Dirigenti, &
un'Associazione privata, nata nel 1947, che impe-
gna i propri Sodi alla realizzazione del Bene Comu-
ne mediante comportamenti coerenti con lo spirito
evangelico e con gli indirizzi della Dottrina Socile del-
la Chiesa Cattolica.

Con questo impegno I'UCID pone al servizio della
comunita civile le esperienze e le conoscenze che de-
rivano ai propri Sodi dalle loro attivita imprendito-
riali e professionali.

| fondamentali principi etici ispiratori e di riferimen-
to che I'UCID ha adottato e che propone a tuttii pro-
pri soci sono:

e |3 centralita della persona, accolta e valorizza-
ta nella sua globalita;

e |'equilibrato utilizzo dei beni del Creato, nel
pieno rispetto dell'ambiente, sia per le presenti che
per le future generazioni;

e il sano e corretto esercizio dell'impresa e del-
la professione come obbligo verso la societa e co-
me opportunita per moltiplicare i talenti ricevuti a
beneficio di tutti;

e |aconoscenza e la diffusione del Vangelo,ap-
plicando le indicazioni ideali e pratiche della Dottri-
na Sociale della Chiesa;

e un'efficace ed equa collaborazione fra i sogget-
ti dell'impresa, promuovendo la solidarieta e svilup-
pando la sussidiarieta.

Da queste linee ideali e di impegno deriva una or-
ganizzazione composta, a livello nazionale, di circa
4.000 soci. UCID Nazionale é articolata a livello ter-
ritoriale in 16 Gruppi Regionali e 74 Sezioni Provin-
ciali e Diocesane. ['UCID Nazionale fa parte dell'U-
NIAPAC, “Intemational Christian Union of Business
Executives”.

a cura del gruppo Mons. Piva
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della sua storia, nell 'udienza con il Santo Padre Benedetto XVI

nell’aula Paolo VI in Vaticano. Un numero straordinario di par-
tecipanti, circa novemila. ha ascoltato il grande insegnamento del
Santo Padre che. nel suo discorso. ha sottolineato 1" importanza
per 1 cristiani imprenditori. dirigenti e professionisti. di puntare
nei loro comportamenti in campo economico ¢ nella societa ci-
vile pit in alto della deontologia professionale. anche se questo
sarebbe gia un risultato, secondo gli insegnamenti del Vangelo e
della Dottrina Sociale della Chiesa per la costruzione di una ci-
vilta dell’amore.

Nel suo discorso il Papa ha ricordato la “Carta dei valori” del
Gruppo Nazionale Giovani del]l'UCID, come esempio di ispira-
zione ai principi de] Vangelo e della Dottrina Sociale della Chie-
sa e come testimonianza concreta nell azione quotidiana.

11 Gruppo Nazionale Giovani UCID ha svolto un eccellente la-
voro di sviluppo. iniziato con gli incontri preparatori di Brescia.,
per il Nord. sulla formazione dei valori. di Loreto. per il Centro.,
sulla trasmissione di valori, di Palermo, per il Sud, sulla testimo-
nianza dej valori.

Tutta questa attivita ¢ culminata nel pomeriggio dell'udienza
con il Santo Padre. per il Convegno Nazionale dei Giovani UCID
sul tema “Crescere nei valori”. Si ¢ trattato di un'occasione dj al-
to profilo per presentare i risultati dell'inchiesta sui valori realiz-
zata presso 1 giovani dell'UCID e per una tavola rotonda in cuij i
gilovani hanno chiesto a eminenti rappresentanti de] mondo del
credito. dell'impresa, della ricerca scientifica. della comunicazione
e dello sport le loro testimonianze di vita vissuta alla Juce dei va-
lori cristiani in cui credono.

Questo incontro con il Santo Padre Benedetto X VI rimarra scol-
pito nel cuore e nella mente di ogni ucidino, con 1'impegno di es-
sere lievito che fa crescere nei valori e sale della terra che arric-
chisce di senso la nostra esistenza.

Un'esistenza che deve mirare alla costruzione della societa del-
I'amore. perché Dio ¢ carita e amore € 1'uomo ¢& fatto a sua im-
magine e somiglianza. E questa la strada che ci indica i Santo
Padre con I'Enciclica Deus Caritas est.

Le giornate del 4 marzo e gli altri momenti con il Pontefice de]
15 e del 19 marzo sono raccolti in un libretto “L'Ucid incontra il
Papa” consegnato a tutti gli intervenuti e a disposizione di chilo
volesse chiedere.

Il 4 marzo 2006 1'UCID ha vissuto una giornata memorabile

La prima parte - dottrinaria - di Ucid Letter 1/2006 viene aper-
ta da un intervento di Mario Bartocci sull'Enciclica di Benedet-
to XVI. Deus Caritas Est. cui segue la riflessione di Pompeo Pi-

EDITORIALE

AI CRISTIANI
IMPRENDITORI,
DIRIGENTI

E PROFESSIONISTI
E CHIESTO

DI PUNTARE PIU
IN ALTO DELLA
SEMPLICE
DEONTOLOGIA
PROFESSIONALE

L’incontro

con il Santo Padre
Benedetto XVI
rimarra scolpito nel
cuore e nella mente
di ogni ucidino,

con l'impegno di essere
lievito che fa crescere
net valori e sale della
terra che arricchisce
di senso ’esistenza
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EDITORIALE

Tutti insieme
bisogna puntare
alla costruzione
della nuova societa
dell’ amore
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va sulla moralita del profitto.

La seconda parte - applicativa - inizia con un commovente Ii-
cordo di Francesco Porcari. Presidente della Sezione UCID di Ma-
tera, che ci ha lasciato nei mesi scorsi. L' Ing. Ciufti ricorda i mo-
menti fondamentali della vita ucidina vissuta con Francesco Por-
carl, sempre tesa alla ricerca della crescita dei valori cristiani per
1l Bene Comune.

L'intervento di Emilio Iaboni. Presidente della Sezione UCID
di Frosinone. si inserisce nel ciclo di incontri su “Etica ed Eco-
nomia”, organizzati dall'UCID Nazionale con il Collegio Uni+
versitario Don Nicola Mazza di Roma, tra 1'8 marzo e il 19 apri-
le 2006. Iaboni sottolinea ] importanza per lo sviluppo di una au=
tentica cultura de] mercato e della competizione. quale strumen-
to di costruzione de]l Bene Comune come segnala opportunas=
mente ]a Dottrina Sociale della Chiesa, soprattutto nella Centesi-
mus Annus di Giovanni Paolo I1.

Giovanni Scanagatta fa vivere un elemento significativo: “la crea-
tivita UCID”.

Viene quindi presentato il bel libro di Gianni Manzone. della
Pontificia Universita Lateranense. sul “Lavoro come Dono” 1] La,
voro viene elevato da semplice merce di scambio a strumento di
realizzazione e di formazione dell 'uomo. fatto a immagine e so-
miglianza di Dio e segue la menzione di Alessandro Crespi sul
Dizionario della Dottrina Sociale della Chiesa pubblicato nel
2005

Infine, la terza parte - informativa - documenta le attivita del-
1'Uniapac, dell'Ucid Nazionale, dei Gruppi e delle Sezioni.

Gli amici della Presidenza Nazionale

Maggio 2006



ETICA

E PROFITTO

QuUANDO
LA REDDITIVITA
DICE MORALITA

11 profitto appare
come un elemento
essenziale inserito
dentro un movimento
circolare di fini e

di obiettivi importanti

di Mons. Pompeo Piva
Assistente Ecclesiastico
del Gruppo di Lavoro

Un’ideologia

del profitto che renda
primario in $senso
assoluto ed esclusivo

il ruolo economico
dell’impresa e faccia
del profitto un fine in sé,
porta a strumentalizzare
tutti i valori

di cui s’intesse

la vita di un’impresa
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uno dej temi pid diffici-
li di tutta la storja del-
I’economia e della teo-

logia morale. Il problema ¢ ipo-
tecato da due ricordi storici fon-
damentali: 1] liberalismo otto-
centesco e 1l marxismo-comu-
nismo de] Novecento.

Vorrei tentare un discorso che
uscisse dalle pastoie storiche e
guardasse in faccia la realta
odierna. Solo cosi ¢ possibile
cercare una valutazione etica
in prospettiva di teologia cri-
stiana.

ASSOLUTIZZAZIONE
DEL PROFITTO

Un'ideologia de] profitto che
renda primario in senso asso-
luto ed esclusivo il ruolo eco-
nomico dell'impresa e faccia
de] profitto un fine in sé, por-
ta a strumentalizzare tutti i va-
lori di cui s'intesse la vita di
un'impresa.

Tutto questo si riflette fra
1"altro sul modo di rapportarsi
con 1 clienti. che conduce alla
negazione di un orientamento
di servizio, sul modello di rap-
portarsi con 1 dipendenti. che
rende problematica unaloro in-
tegrazione con l'impresa e i
suoi obiettivi, con il territorio
e le sue istituzioni.

Infatti, se il profitto ¢ vissu-
to dal management aziendale
come il massimo bene cui ogni
altro valore va subordinato, &
inevitabile che si producano at-
teggiamenti € comportamenti
diricerca di qualsiasi opportu-
nita per “fare profitti”, che il si-
stema e la situazione consen-
tono; con la conseguenza di
sottovalutare le ripercussioni

negative che una siffatta ricef-
ca de] profitto potrebbe avere
sulla competitivita dell impre-
sae su] consenso sociale di cui
essa gode. o dovrebbe godere.

Le imprese possono fare an-
che a meno di sviluppare un
orientamento di servizio al
cliente. oppure di avere un per-
sonale che si senta parte attiva
dell'impresa. ma solo fino a
quando non ci si misura con
una concorrenza evoluta, pro=
tesa a percepire la necessita de]
cliente e a cercare di rispon-
dervi. facendo leva tralaltro su
un personale ben motivato e
formato, capace di mobilitarsi.
perché 1'impresa esca vincen-
te dal confronto. Senza questa
prospettivanon ¢ '¢ alcuno spa-
zio per una valutazione etica,
soprattutto in chiave cristiana.

La valorizzazione dei colla-
boratori e 1] servizio al cliente
diventapo uno dej principi eti-
ci1, che si afferma non solo in
forzadel rifiuto di qualsiasi “lo-
gica di sfruttamento” come con-
traria alla morale, ma anche in
virtd di una gjustificazione eco-
noniica.

Se I'evolversi del gioco con-
correnziale richiede alle im-
prese di migliorare la qualita dei
loro prodotti o servizi senza ag=
gravi di costo, di migliorare la
produttivita e, nello stesso tem-
po. la flessibilita di risposta a
un mercato che esige piu qua-
lita, consegne piu veloci, as-
sortimenti pid vasti, innova-
zioni di prodotto pid frequen-
t1,]' importanza del fattore uma-
no diventa grandissima.

Questo perché si tratta sia di
apprendere modinuovidi pro-



durre e di operare nel mercato
sia di essere disponibili per far-
si carico dei problemi azien-
dali. con tutto quello che cio
comporta sul piano della dedi-
zione e del sacrificio persona-
le.

Si potrebbe argomentare che,
ove si prospettino situazioni
concorrenziali di questo tipo.
proprio le esigenze di raziona-
lita economica, fondate su un
obiettivo di reddito, impongo-
no un ripensamento del modo
di rapportarsi con i clienti e di
trattare con i dipendenti e che.
quindi. lo scopo perseguito ¢ in
ultima analisi 1] profitto.

Questo ¢ vero, purché ci si
renda conto che:

a) 1l profitto perseguito di-
venta dilungo periodo che vie-
ne aconiugarsi con obiettivi di
competitivita e di socialita. Cid
implica un radicale cambia-
mento nej valori, negli atteg-
giamenti, nella filosofia del ma-
nagement € nella cultura del-
I'impresa;

b) tale cambiamento non
€. e non pud essere, il prodot-
to automatico della stessa ra-
zionalita economica, che indi-
rizza 1'impresa in tutt altra di-
rezione e rende quindi impro-
babile una revisione tanto
profonda, a meno che la situa-
zione aziendale sia talmente
critica da rendere indilaziona-
bile una simile inversione di
marcia.

Un assolutizzazione de] pro-
fitto ¢ connaturata con il mo-
dello di ricerca del successo
imprenditoriale, basato sullo
sfruttamento di opportunita,
che hanno il loro presupposto

in condizioni ambientali favo-
revoli, come: una domanda in
forte sviluppo. una disponibi-
litd di mano d'opera a basso
costo, Ja possibilita di fruire di
consistenti agevolazioni credi-
tizie e/o fiscali, 1'accesso pri-
vilegiato a fonti di rifornimen-
to di materiali scarsi. una cro-
nica debolezza contrattuale dei
fornitori. un cartello ne] soste-
nere i prezzi di vendita e nel re-
golare ]'offerta, Je barriere pro-
tezionistiche e cosj via.

Tale modello, pur non aven-
do perso la sua attualita, trovava
riscontro pid frequente in pas-
sato. allorché le pressioni con-
correnziali e sociali erano me-
no intense.

La diffusione che esso ebbe
in passato non ¢ estranea all e-
splosione di rabbia sindacale
del cosi detto “autunno caldo
del 1968”. che risparmio ben
poche imprese. animate peral-
tro. a quanto ¢ dato di cono-
scere. da una ben diversa con-
cezione del profitto.

Esso ¢ anche all’origine di
tanti dissesti prodottisi proprio
in seguito all'aumento delle
pressioni concorrenziali, origi-
nate per lo pid dall'ingresso di
nuovi concorrenti e/o da una
caduta della domanda e dall‘e-
splodere del conflitto sociale.

Fenomeni di assolutizzazio-
ne del profitto e di subordina-
zione ad esso delle altre fina-
lita aziendali, competitive e so-
ciali. possono prodursi anche in
imprese dalle buone formule
imprenditoriali.

I fattori che spiegano il pas-
saggio da un orientamento al
profitto di lungo periodo a un

ETICA
E PROFITTO

Proprio esigenze

di razionalita
economica, fondate

su un obiettivo

di reddito, impongono
un ripensamento

del modo di rapportarsi
coniclienti e

di trattare

con i dipendenti

profitto di breve periodo. sa-
crificando le basi di successo
duraturo, possono essere 1 pii
vari e non sempre sono facili da
capire.

Si tratta di complessi feno-
meni di perdita di vitalita im-
prenditoriale. legati a una mol-
teplicita di fattori economici,
culturali, biologici, che posso-
no indurre gli esponenti della
proprietae del management ad
atteggiamenti e sentimenti di
disaffezione. sfiducia. paura di
intraprendere nuovi investi-
menti; o possono portare al-
"affermarsi di una nuova lea-
dership aziendale. che punti a
rapidi successi € imprima un
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ETICA
E PROFITTO

Se esiste

lo spirito d’impresa,

se [’eccellenza tecnica

¢ infrastruttura culturale,
le competenze
economico-aZiendali

e manageriali necessarie
non mancheranno
d’essere sviluppate

e il profitto diventera

un valore operante

orientamento alla produzione
di risultatj a breve periodo.

Questo caso ¢ tipico delle im-
prese in cuj subentra un’ambi-
ziosa leadership di matrice fi-
nanziaria, culturalmente di-
staccata dalle problematiche
competitive, tecnologiche. pro-
duttive e commerciali delle aree
di business.

Il primo caso. invece. & spes-
so Jegato al ciclo vitale del-
I'imprenditore € a problemi suc-
cessivi irrisoltl o non risolti
adeguatamente; € si evidenzia
maggiormente nei periodi dif-
ficili di crisi economica, quan-
dosidiffonde una sfiducia nel-
le potenzialita del settore € nel-

UCID Letter « 1/2006
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le possibilita di ripresa dell'e-
conomia.

DECIASSAMENTO
DELLA FINALITA DEL PROFITTO

Non meno dannose per le sor-
t1 dell'impresa sono le conce-
zioni che fanno de] profitto uno
scopo di secondaria importan-
za. da sacrificarlo in varia mi-
sura a objettivi che. secondo i
casi, possono essere di eccel-
lenza tecnica, di natura socja-
le. di prestigio. di potere e co-
sivia.

Non mi riferisco all‘ipotesi in
cui tali obiettivi siano corret-
tamente perseguiti in funzione
di una redditivita di lungo pe-
riodo, dato che 1n tal caso lo
scopo di profitto non sarebbe af-
fatto declassato a fine secon-
dario o del tutto trascurabile.

Mi riferisco ai casi in cui i
fine fondamentale dell impre-
sa diventa il perseguimento di
uno degli obiettivi sopra indi-
cati. Esaminiamoli ad uno ad
uno.

L'eccellenza tecnica diventa
non di rado un fine a sé, quan-
do I'impresa ¢ guidata da tec-
nici valorosi o da inventori de-
terminati. ma privi di basi cul-
turali di carattere economico
aziendale.La motivazione fon-
damentale di queste persone &
vedere realizzato il prodotto
del loro ingegno.

La comprensione del siste-
ma competitivo e lo sviluppo di
una strategia che consenta di
conquistare e conservare una
buona posizione sul mercato,
facendo leva sulla superiorita
tecnologica dicui dispongono.
¢ estranea alla loro mentalita.

D’altra parte, richiede stru-
menti culturali di cui ignorano
persino ]'esistenza. Non aven-
douna preparazione aziendali-
sta, la Jogica economica del-
'impresae i meccanismi di ef-
ficiente gestione operativasfug-
gono alle loro possibilita di
comprensione.

Ne consegue che. nonostan-
te ]a validita de] prodotto, non
riescono arealizzare condjzio-
ni di equilibrio economico-fi=
nanziario duraturo. In fondo.
10 che manca in situazioni si-
mili € un vero spirito impren-
ditoriale. animato da una forte
tensione alla economicita. ca-
pace di integrare la creativita
tecnica con una formula im-
prenditoriale vincente. Se esi-
ste Jo spirito d impresa.se 1'ec-
cellenza tecnica ¢ infrastruttu-
raculturale. le competenze eco-
nomico-aziendali € manageriali
necessarie non mancheranno
d’essere sviluppate e il profit-
to non avrebbe un posto mar-
ginale nell orientamento stra-
tegico, ma sarebbe un valore
operante.

Diverso ¢ il caso di quelle
imprese, solitamente pubbliche
(ma non solo), in cui una ma-
lintesa socialita détta i fini da
perseguire. Qui gioca una mo=
tivazione di carattere ideologi-
co: la supremazia del sociale
sull'economico.

Anche se recepita in buona
fede. di fatto apre la strada auno
deimalidell impresa.I finiso-
ciali possono essere in s€ lo-
devoli. quali la tutela del posto
diJavoro dei dipendenti. la crea-
zione dinuove opportunita oc-
cupazionali. 1'industrializza-



zione di una zona economica-
mente depressa e via dicendo.

Ma 1'impresa non ¢ stru-
mento idoneo al perseguimen-
to di questi fini, se non nella mi-
sura in cui essi vengono a co-
niugarsi con 1'economicita al-
I'interno d’iniziative impren-
ditoriali valide, in grado di com-
portarsi con efficacia nelle are-
ne competitive e di auto-soste-
nersi.

L'imprenditorialita pubblica
ha un suo ruolo nel consegui-
mento di finalita sociali. solo
nella misura in cui si fa carico
didisegni imprenditoriali di va-
sto respiro, ai quali 1'iniziativa
privata spesso si sottrae. Non
per questo devono essere me-
no dotati di una loro validita
economica. Diversamente I'im-
presa perde la natura distituto
produttivo diricchezza e sitra-
sforma in un ente dispensato-
re di risorse, sempre bisogno-
so di ricevere sussidi.

E appena il caso di ricorda-
re che la teoria della suprema-
zia del sociale sull economico,
applicata alla realta delle im-
prese. puo aprire la porta a
obiettivi di bassa politica am-
mantata di socialita, a pressio-
ni politico-sociali che si eser-
citano su un management in-
debolito nella sua autonomia
decisionale. non potendo far
conto su una consistente capa-
cita d auto-finanziamento del-
I'impresa. N¢é si dimentichi che.
ove si affermasse il principio
della“*sopravvivenza senza eco-
nomicita”, diventa difficile te-
nere vivanell impresa una ten-
sione verso traguardi di effi-
cienza e diredditivita.

L'uso improprio dell impre-
sa per finalita sociali esiste an-
che quando sono operanti con-
cezioni di finalismo aziendale.
tendenti a stabilire un collega-
mento tra scopo di reddito e fi-
ni sociali,ma al di fuori di ogni
logica imprenditoriale.

Intendo riferirmi alle conce-
zioni secondo cuil’impresa. in
specie quella pubblica. do-
vrebbe indirizzarsi al perse-
guimento di finalita sociali, ac-
colto il vincolo di un’econo-
micita della gestione oppure
dovrebbe perseguire lo scopo di
reddito.accolto il vincolo diun
obiettivo sociale.

Il problema di combinare 1'e-
conomico con il sociale nella
realtd dell'impresa si risolve
integrando creativamente esi-
genze sociali e bisogni del mer-
cato. all'interno di visioni im-
prenditoriali vincenti. dotate di
una loro intrinseca validita eco-
nomica. Questa ¢ la sola via di
soluzione compatibile con la
natura dell’ impresa e ]a sua ra-
gion d’essere; una via che com-
porta lo sviluppo di un'im-
prenditorialita sensibile a cer-
te istanze sociali, ma non per
questo meno protesa alla pro-
duzione di reddito.

Diversamente si formano del-
le imprese asfittiche, handi-
cappate in partenza di fronte
alla concorrenza. appesantite
da vincoli e oneri che ne in-
taccano lo “spirito d impresa”
e quindi la vitalita imprendito-
riale. Non ¢'¢ indennizzo. co-
mungque calcolato, che possa
porre riparo a tutto questo. An-
zi. qualsiasi espediente com-
pensativo non fa che aggrava-

ETICA
E PROFITTO

Il problema

di combinare
’economico con

il sociale nella realta
dell’impresa, si risolve
integrando creativamente
esigenze sociali

e bisogni del mercato,
all’interno di visioni
imprenditoriali dotate
di una loro intrinseca
validita economica

re il danno.

A'ben vedere. ]a concezione
dell'impresa secondo cui I'e-
conomico & necessariamente
nemico del “‘sociale”. per cui
quest ultimo deve essere sa-
crificato. sottende. da un Jato.
un'idea di economicita che s'i-
dentifica con la ricerca oppor-
tunistica di un profitto di cor-
torespiro; e dall altro. un'idea
di socialita che prescinde to-
talmente dal significato socia-
le della funzione produttrice di
ricchezza, propria dell impre-
sa.

Su quanto siano errati questi
modi di intendere 1'economicita
¢ la socialita. e sulle conse-
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Lo sviluppo

e un obiettivo che,
quando non é funzionale
alla redditivita di lungo
periodo, si collega
necessariamente

a obiettivi di prestigio,
di potere

o di sopravvivenza
senza economicita

guenze che ne discendono sul
terreno del finalismo dell’im-
presa,non possono esservi dub-
bi. tanto ¢ evidente il carattere
distorto della concezione del-
I'impresa che ne deriva. Una
concezione del genere ebbe una
crescente diffusione in Italia
soprattutto nel corso degli an-
ni 1960-80, nell ‘ambito delle
imprese a partecipazione sta-
tale. dove si produssero effetti
devastanti di dimensioni enor-
mi.

L'imprenditoria privata non
seppe. forse non volle. oppor-
re un'adeguata resistenza a que-
starealta, ma in varia misurala
subj. lasciando che gli obietti-
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vireddituali e competitivi pas-
sassero in secondo piano, ri-
spetto a quelli di un’errata in-
tesa socialita.

Le connotazioni di una ge-
stione socialmente ispirata so-
no prive di una forte tensione
all’economicita, incapaci di
sensibilizzare adeguatamente
tutti 1 livelli e le funzioni azien-
dali alla dimensione economi-
ca del]l operare dell'impresa.

All'origine. impostazioni di
questo tipo sono gradite a un
imprenditore idealista, forse
anche geniale e innovativo, pro-
teso a realizzare un rapporto
armonioso con 1 suoi collabo-
ratori e dipendenti, ma non al-
frettanto determinato nel per-
seguire una consistente reddi-
tivita di lungo periodo.

Le conseguenze negative si
fanno sentire sul piano del rin-
novamento dell'impostazione
strategica, e soprattutto su quel-
lo diun continuo aumento del-
la produttivita e dell efficien-
za operativa.

Impostazioni siffatte solita-
mente reggono bene finché le
pressioni concorrenziali sono
relativamente contenute; men-
tre mostrano i Joro limiti quan-
do il gioco competitivo impo-
ne una revisione profonda. al-
I'insegna di una dura ricerca
de] profitto.

Tuttavia.nell affrontare que-
ste fasi delicate. in cui pud es-
sere in gioco la sopravvivenza
dell impresa.la qualita del per-
sonale e del rapporto che esso
ha con 1'azienda rappresenta
un punto di forza

Diversi sono. inoltre. 1 casi
d'imprese.icuiobiettivi di pre-

stigio o di potere hanno il so-
pravvento sul fine di reddito.

La ricerca del prestigio puo
manifestarsi in un vero e pro-
prio culto delle relazioni pub-
bliche; nel sostenimento di spe-
se di rappresentanza eccessi-
ve, che inducono nell organiz-
zazjone una cultura dello spre-
co; in una politica dell imma-
gine aziendale molto curata,
che non si raccorda con una
strategia di continuo migliora=
mento dell'impresa e che quin-
di non ¢ utilizzata per genera-
re e diffondere nell 'organizza-
zione una tensione in tal sen-
$0; in una leadership dal tratto
signorile, che usa il denaro con
distaccata eleganza e sembra
considerare disdicevole la pres-
sione a produrre profitti.anche
quando il Joro livello ¢ molto
esiguo.

Laricerca del potere pud as-
sumere forme di ben pid grave
strumentalizzazione dell’im-
presa per finalita ad essa estra-
nee. E interessante osservare
come obiettivi di prestigio e di
potere si ammantino dell inte-
resse aziendale. data ]a facilita
con cui 1] prestigio e il potere
personali degli attori-chiave si
confondono con quelli del-
'impresa.

Ciononostante, non riesce
difficile cogliere 1 segni di una
svalutazione dello scopo di red-
dito nell’ambito de] finalismo
dell'impresa.

Da ultimo lo sviluppo. E un
obiettivo che. quando non ¢
funzionale alla redditivita di
lungo periodo. si collega ne-
cessariamente a obiettivi di pre-
stigio. di potere o di sopravvi-



venza senza economicita. In
quest ultimo caso la crescita
dimensionale si connette con
meccanismi di alimentazione
finanziaria,che consentono al-
I'impresa di sopravvivere e di
rinviare il momento in cui 1 no-
di verranno al pettine.

In tal modo. si eludono i pro-
blemi nella speranza illusoria di
trovare una via d'uscita indo-
lore.

Anche in tutti questi casi. in
cui il profitto ¢ declassato a fi-
ne secondario da sacrificare a
qualche altra finalita ritenuta
ben pid importante. si afferma
unottica miope. di corto re-
spiro nella conduzjone del-
I'impresa.

Cid denota mancanza di pro-
fessionalita manageriale, ca-
renza di creativita imprendito-
riale. prevalenza diobiettivi in-
dividuali su quelli istituziona-
Ii; indebolimento dell efficien-
za dell'impresa. Concezioni sif-
fatte del finalismo dell’impre-
sa sono censurabili da un pun-
to di vista economico € anche
morale.

IL PROFITTQ IN RAPPORTQ
AL FINALISMO D’ IMPRESA

La patologia de] profitto (1'in-
debita esaltazione o il suo de-
classamento), mostra quanto
diverse siano le situazioni in
cui il profitto non si colloca nel
finalismo dell impresa come
un valore cardine della sua fun-
zionalita duratura. Si configu-
rano | profili della fisiologia
imprenditoriale a questo ri-
guardo. Le disfunzioni cui por-
tal assolutizzazione del fine di
reddito o il suo declassamento

a scopo di secondaria impor-
tanza, sl possono evitare se si
riconosce che:

a) nonesiste fine che 1'im-
presa possa permettersi di per-
seguire senza conjugarlo con
la redditivita. pena una divari-
cazione di objettivi destinata a
sfociare nella negazione del suo
ruolo economico ¢ dellasuara-
gion d’essere;

b) unaredditivita dalle ba-
si solide e durature non pud
prescindere dalla competitivita,
da un elevato grado di consen-
so e di coesione sociale attor-
no all'impresa. Di conseguen-
za.lo scopo del reddito deve a
sua volta coniugarsi con le fi-
nalita competitive;

¢) il reddito da perseguire
come fine. che riassume ogni
altro obiettivo dell'impresa. &
il reddito dilungo periodo. per-
ché solo nel lungo periodo si
possono attivare dei circoli vir-
tuosi, In cul 1 nsultati economici
competitivi € sociali si colle-
gano sinergicamente gli uni in
funzione degli altri;

d) il reddito di breve pe-
riodo va perseguito. ma senza
sacrificare le basi di successo
duraturo; anzi puo essere un
MEeZZo necessario per ottenere
le risorse finanziarie occorren-
t1 agli investimenti, su cui co-
struire il futuro a lungo termi-
ne dell impresa.

1l primo assunto diventa at-
tuale, quando manca una com-
prensione profonda di che co-
sa sia 1'impresa nella sua uni-
tarieta e nella sua ragion d’es-
sere. necessariamente inclusi-
va della dimensione economi-
ca. Gli altri tre acquistano una

ETICA
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Un’impresa

non puo permettersi
di perseguire

un certo fine

senza coniugarlo
con la redditivita,
senza prescindere
dalla competitivita

particolare rilevanza in tutti 1
casi in cui si afferma un dele-
terio orientamento a] profitto
di breve periodo. che mina le
basi di un successo duraturo.
In altri termini. in una con-
cezione fisiologica del finali-
smo dell impresa, il profitto
non si colloca all'interno di una
struttura gerarchica piramida-
le di finie di obiettivi. che por-
t1 o ad assolutizzare 1] profitto
o asminuirne I'importanza, fa-
cendo venire meno quella ten-
sione alla economicita pid che
mai necessaria alla sopravvi-
venza dell’impresa. ]I profitto
appare come un elemento es-
senziale inserito in un movi-
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E di cruciale importanza
che la dimensione umana
e quella economica
dell'impresa vengano

a compenetrarsi.

Se cio accade,

il profitto non é piii
assolutizzato,

ma perseguito

in funzione del benessere
e del progresso

mento circolare di fini e obiet-
fivi importanti, con i quali de-
ve coniugarsi sinergicamente.

In questa concezione. il pro-
fitto si qualifica perché scatu-
risce da una capacita di servi-
re 1 bisogni del cliente e ali-
menta una capacita di soddi-
sfare le attese degli interlocu-
tori sociali. Questa capacita, a
sua volta, produce fiducia. de-
dizione. coesione. stimolo mo-
tivazionale.elementiessenzia-
li ad una superiore performan-
ce competitiva.

11 funzionamento del circolo
virtuoso & poi rinforzato da al-
tre relazioni che cortocircuita-
no questa o quella delle varia-
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bili in gioco. Si tratta di una
concezione de] finalismo d'im-
presa in cui la prosperita e la
soddisfazione degli interlocu-
tori sociali vengono a saldarsi,
a] punto da diventare un tutt'u-
no. Perché ci1d possa verificar-
si, & essenziale il 1rifiuto di qual-
slasi concezione della produt-
tivita e della economicita che
sia inconciliabile con il rispet-
todella persona umana, sia dei
lavoratori dell'impresa, sia dei
consumatori dei suoi prodotti.
sia degli abitanti de] territorio
incuisonoinsediati i suoicen-
tri produttivi nonché di qualsiasi
concezione dei fini sociali che
possa sfociare in una negazio-
ne del ruolo economico del-
'impresa. Insomma, ¢ di cru-
ciale importanza che la di-
mensione umana € quella eco-
nomicadell'impresa vengano a
compenetrarsi.

In tal modo il profitto non ¢
piu assolutizzato. perché & in
funzione del benessere e del
progresso; neppure & sottova-
lutato e sminuito, poiché & ele-
mento essenziale per il rag-
giungimento dello scopo. Ma
era caparbjamente ricercato.

Una concezione cosi lungi-
mirante del profitto e de] fina-
lismo aziendale non ¢ solo eco-
nomicamente ineccepibile. &
anche moralmente corretta, se
¢ vero. come ritengo. che essa
implichi un profondo rispetto
sia per coloro cui si rivolge 1'of-
ferta dell impresa sia per colo-
ro che mettono a disposizione
della stessa le necessarie risor-
se di lavoro e di capitale.

Ci10 ¢ vero oggl pid che in
passato. perché le aumentate

pressioni concorrenziali € so-
ciali rendono ben piu precaria,
di quanto non lo sia stata un
tempo. la situazione delle im-
prese impegnate in unaricerca
opportunistica del profitto e che
non sanno costruire né un au-
tentico rapporto difiducia con
il cliente né una base di con-
senso sociale. Si tratta di una
concezione ideale che non pud
mai dirsi pienamente realizza-
ta. il cui ruolo € di prospettare
una situazione desiderabile. at-
ta a orientare il cammino del-
le imprese € a suscitare una ten-
sione costruttiva per avanzare
nella direzione indicata.

E allora domandiamoci: esi-
ste un afflato perindividuare ta-
le orientamento? E dove pos-
siamo trovarlo?

Lo SPIRITO SANTO CREATORE

Ne] Nuovo Testamento
echeggiano spesso i termini:
nuova creazione, tempi nuovi.
ciell nuovi e terra nuova, vita
nuova, creatura nuova.

«Ma voi non cosi avete im-
parato da Cristo, se pur gli ave-
te dato ascolto e in lui siete sta-
tiistruiti, secondo la sua verita,
per la quale dovete deporre
Uuomo vecchio con la condot-
ta di prima, e dovete rinnovarvi
nello Spirito della vostra men-
te e rivestire 'uomo nuovo,
creato secondo Dio nella giu-
stizia e nella santita vera. In-
dossate I'uomo nuovo, creato
secondo Dio» (Ef 4,20-24)).

I1**nuovo” & frutto dello Spi-
rito. La sua opera non & la pri-
ma creazione, ma la trasfor-
mazione di ¢cido che & morto in
realta viva, di ci0 che € transi-



torio in realta eterna, di cid che
¢ terreno in creatura celeste; di
cid che & fisso in storia. Il che
equivale a una nuova creazio-
ne.

Nella realta umana si na-
scondono sempre una morte €
una risurrezione, una schiavitu
e un balzo al di sopra dei pro-
pri limiti. che si compie solo
nella potenza dello Spirito San-
to. Cristo ha generato per noi
il nuovo. Lo Spirito lo mette a
disposizione come uno spazio
aperto. Noi dobbiamo credere.
rimetterci a Jui. Questo ¢ il mo-
do proprio dei credenti di con-
fessare la Joro fede.

Machie¢ veramente in grado
di sapere quale sia il significa-
to di unatale professione di fe-
de?

Lo Spirito Santo attua in noi
quanto noi non comprendiamo
plenamente. Egli ¢ la nuova
realta che, senza il nostro agi-
re aggiuntivo, ci¢ elargita gra-
tuitamente da Cristo; d altro
canto la nostra partecipazione
a] “‘regno del Figlio diletto”
non avviene senza la nostra ac-
coglienza. per la fede donata.

Non possiamo essere intro-
dotfi nel nuovo spazio creato
dallo Spirito quali mendicanti
o ladri. Entriamo nello spazio
vitale dello Spirito non solo,
quindi, in virtd di un titolo a noi
meritato dal Figlio. ma anche
sul fondamento di una nostra
iniziativa.

Se immettiamo ] 'uomo-crea-
tura credente in questo miste-
ro avvolgente. non si pud mi-
sconoscere un analogia.

L'apice della crescita del
mondo spinge verso l'elemen-

to utopico. ma nello stesso tem-
PO crea spazi nuovi, concreti,
in cui I'uomo si addentra con
un'attenzione alle leggi della
materia. Pud inventare, creare
solo chi lungamente ha servi-
to.

Nulla ¢ fissato a priori: né
Dio né I'uomo né la Chiesa né
il sistema impresa.

Ogni essere pud sbocciare
nel tempo. Ha sempre in s€ una
legge . che guida il superamen-
to. senza determinarlo in ma-
niera fissista, senza negare lo
spazio per I'esercizio dell'im-
prenditorialita. La legge sichia-
ma: amore creativo. Non & I'e-
quivalente, in alto. dello spiri-
to d imprenditorialita?

Una piena coordinazione tra
il divenire del mondo e quello
della vita dej cristiani, per ope-
ra dello Spirito. verso la pie-
nezza di Cristo. si pud difficil-
mente raggiungere: questo €
Vero.

Infatti. 1'elemento titanico.
1"ebbrezza del proprio potere
che sidispiegae domina le co-
se ¢ le persone. appaiono dove
lo spirito creato acquisisce un
possesso crescente di sé e del
proprio mondo.

Lo Spirito di Cristo. invece.
¢ creativo ]a dove uno spirito
umano. nell estrema ubbidien-
za della croce, si mette a di-
sposizione degli altri. giorno
dopo giorno. Il cristiano im-
prenditore cerca dj elaborare
forme concrete di esistenza per
1l bene comune. suscettibili
d’essere amministrate per la
salvezzade] mondo. secondo le
intenzioni di Dio.

E sicuro che lo Spirito. ad

ETICA
E PROFITTO

1l cristiano imprenditore
cerca di elaborare
forme concrete

di esistenza

per il bene comune,
suscettibili d’essere
amministrate

per la salvezza

del mondo, secondo

le intenzioni di Dio

ogni istante. s'incarna. Nello
stesso tempo, € come una cu-
pola, che sta sopra tutti i pro-
getti dell'uomo.

Egli ¢€ pit libero, pit creati-
vo, pil ingegnoso, piu intra-
prendente dichi haricevuto da
Lui liberta ed energia inventi-
va.L'uomo perd ottiene nel Dio
trinitario, fatto uomo in Gesu
diNazareth.di conoscere le pa-
role risolutive: accoglimento.
custodia, trasformazione amo-
rosa della realta, spirito d’im-
prenditorialita.

«Da questo conosciamo che
Dio dimora in noi: dallo Spi-
rito che ci ha dato» (1° Lette-
ra di S.Gilovanni Apostolo). l
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UCID 2006

16 Gruppi Regionali
74 Sezioni Provinciali e Diocesane
4.000 Soci

I Gruppi Regionali

Gruppo Regionale Lombardo

Gruppo Interregionale Piemonte e Valle d’Aosta
Gruppo Regionale Ligure

Gruppo Regionale Trentino Alto Adige
Gruppo Regionale Veneto

Gruppo Regionale Friuli Venezia Giulia
Gruppo Regionale Emilano Romagnolo
Gruppo Regionale Toscano

Gruppo Regionale Marchigiano
Gruppo Regionale Umbro

Gruppo Regionale Lazio

Gruppo Regionale Campano

Gruppo Interregionale Abruzzo Molise
Gruppo Regionale Basilicata

Gruppo Regionale Calabro

Gruppo Regionale Siciliano

Le Sezioni Provinciali e Diocesane

Ancona Firenze Rimini
Ascoli Piceno- Forli-Cesena Roma
S.Benedetio Frosinone Rovigo
Asti Genova Salerno
Belluno Gorizia- Savona
Bergamo Montalcone Sondrio
Biella La Spezia Teramo
Bologna Latina Tigullio
Bolzano Lecco Tivoli
Brescia Lodi Tolmezzo
Brescia- Macerata Torino
Manerbio Mantova Trento
Brescia - Matera Treviglio
Valle Camonica Milano Treviso
Busto Arsizio- Monza Trieste
Valle Olona Napoli Udine
Alo Milanese Novara Ugento
Caltanissetta Padova Varese
Catanzaro Parma Venezia-Mestre
Civitavecchia Pavia Vercelli
Como Pesaro Verona
Cosenza Piacenza Vibo Valenzia
Crema Pordenone Vicenza
Cremona Potenza Vigevano
Fermo Ravenna Rep. S. Marino
Ferrara Reggio Calabria
Fidenza Reggio Emilia

a cura del gruppo Mons. Piva
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